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i\ INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR

Este Indice, tambien llamado de alza del costo de la vida, ha sido objeto de constan-
tes criticas y mucha gente duda de que refleje realmente las alzas de precios.

Cabe sefialar que los personeros del Ejecutivo, al iniciarse las tareas de Gobierno,
en 1964, decidieron conservar el sistema en vigencia desde 1957, con el objeto de medir
con el mismo metro las variaciones experimentadas en los precios de consumo habitual.

Asimismo, se mantuvo en sus cargos a todo el personal encargado de realizar las en-—

cuestas ¥ tabular sus resultados, desde el Director hasta el tltimo porterc, de Estadfsti-

ca y Censos.

M4s adelante se analizan las criticas mds frecuentes que se formulan al fndice, las
cuales carecen de base técnica o real, tal como resulta de las respuestas que se dan a di-
chas objeciones.

En 1865, a solicitud de parlamentarios de oposicién, la Contralorfa General de la Re-
pblica, efectué una investigacién sobre las bases y procedimientos empleados para el cdl-
culo del fndice.

Las conclusiones a que llegaron los inspectores, Fernando Cruz y Fernando Araya son
altamente significativas en cuanto a la seriedad de los procedimientos empleados y a la

base técnica que ellos tienen: Ellos son:

1.- El1 indice de Precios al Consumidor, conocidoc por el Indice de Costo de Vida, es
un indicador del fndice general de precios dexlzs_gyticulos v servicios consumidos por de-
terminados grupos de empleados y obreros de la.ciudéd de Santiago. g

No es, por tanto, un indice que sefiala exaé%amente‘ié variacién del costo de vida pa-

ra cualquier habitante del pafs.

2.~ El fndice tuvo su origenfen una encuesta realizada en los afios 1956-57 y estd bien
estructurado. Su cdlculo, basado en una férmula determinada, se desarrolla mensualmente en
forma normal y no se han introducido variaciones en &1 desde el 19 de enero de 1562.

3.~ La metodologfa ohservada en la recoleccifén periddica de los precios y las revisio-
nes y confrontaciones, que se efectfian en el procesamiento de los datos para el cdlculo men-

sual del Indice son, a juicio de los suscritos, serias y permiten asegurar que los resulta-

dos obtenidos son exactos.

4.~ Las variaciones del fndice no siempre son comprendidas por el pdblico, por cuanto
éste deberacusar los nuevos valores de los artfculos con posterioridad al gasto inmediato
efectuade por el consumidor y de acuerdo con un sistema de promedio.

5s— E1 fndice tiene ocho afios de vida y se hace aconsejable considerar la implantacién
devunc nuevo, m4s acorde con las condiciones actuales.

Queda bien en claro, que el sistema de cdlculos del IPC tiene una base técnica seria,

sin ninguna duda,

Mencionando este antecedente, de gran importancia documental, a continuacién se con-

signan, las criticas mds frecuentes y las respuestas que ellas merecen:

1,- Es un Indice antiguo, y por tanto, sus ponderaciones no representarfan la reali-
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dad(Para la realidad chilena en inflacién estaria absoleto).
Respuesta:

El fndice chileno se comenzd a calcular en Diciembre de 1957; vale decir, tiene
diez afios de vigencia. Entre los pafses de américa, Chile dispone de uno de los indice mis
recientes. En la actualidad, tnicamente dos pafses del continente, Argentina (1960) y Pa-
namd (1962), tienen Indices con base posterior, no pudiendo estas dos excepciones invali-
dar el aserto de que nuestro pafs dispone, en la realidad, de un fndice relativamente nue-
vo. Los estadfsticos recomiendan, por regla general, reemplazar estos indices cada 10 § 15
afios, dependiendo de las circunstancias e intereses de cada nacién.

2.~ Es un Indice que tiene pocos articulos; algunos de importancia, como el gas licua-
do y los pollos, no los contiene.

Respuesta:

El indice chileno con 125 art%gg&gg'gsté, en este respecto, sobre el promedio
de todos los pafses del mundo. Entre los pafses con menos articulos se encuentran México
(23), Uruguay (40), India (43), Brasil (50), Turqufa (84) y Venezuela (87), y dentro de
1os que tienen mis, se hallan Suiza (171), Francia (259), EstadoswUnidos (261), Uganda
(270), Checoeslovaquia (997). Debe hacerse presente que, para el caso de Checoeslovaquia
y de Rusia, ellos no consultan los precios en los_.almacenes, tiendas, carnicerfas, etc.,
sinoc que los solicitan directamente a las oficinas de Gobierno, las cuales los fijan ofi-
cialmente. De este modo se explica el hecho de poder contener tantos articulos, ya que re-
sulta muy fécil consultar una vez al mes, asla ofiecina respectiva, cudles son 1los precios
oficiales vigentes. Es probable que para un perfodo corto sea mis exacto disponer de una
mayor cantidad de articulos, ya que eldo contribuye a suavizar las variaciones en dicho
perdiodo, pero no es efectivo que un Indice con una cantidad regular de articulos sea defi-
ciente o que demuestre, necesariamente; una variacién inferior a la real.

Tampoco es efectivo que la diferencia entre las variaciones detectada por un indice
de pocos articulos vayajacfser tan acentuada, en relacién con las senaladas por un Indice
de muchos artfculos. Pawa ‘el caso de Chile, donde los consumos n¢ son tan variados con
respecto a paises més avanzados, la cantidad de artfculos no parece tener mayor importan-
cia. De todos modos,, a ningln estadfstico competente se le ocurrirfa criticar el Indice
chileno sobre la/base de que los 125 artfculos que contiene se consideren pocos.

En el éaso coficreto del gas licuado y de los pollos, debe hacerse presente que el pri-
mero, siibien no estd comprendido en el Indice, se halla representado, en cambio, por el
gas de catierfa. Los polles no aparecen, pues en el afio base su consumo era muy reducidoe,
en comparacién con otras carnes. Si bien actualmente el consumo relativo de este articulo
ha aumentado, de ningfin modo puede estimarse que, por el hecho de no estar considerados,
o1 indice deja de representar la realidad. Seguramente, su inclusién no habrfa alterado
en forma sensible la cifra conocida.

Son numerosos los bienes y servicios de consumo habitual no inclufdos en el Indice;
pero, a no dudarlo, los 125 articulos actuales son representativos de todos ellos.

3.~ Es un Indice limitido, ya que comprende solamente al Gran Santiago.

Respuesta:

De todas las criticas al Indice, ésta parece ser la Gnica mds seria. Pero tam.
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poco tal limitacién reviste la importancia que los criticos le atribuyen. Debe tenerse
presente gue una extensién del ‘Indice al nivel nacional, de ser ello factible, junto con
dificultar su cdlculo lo hace mds ocneroso, y, probablemente, no tan oportuno como el ac-
tual. La oportunidad de las estadisticas es necesaric lograrla, muchas veces, en desmedro
de una rigida exactitud, mds tefrica que real.

El hecho de que en algunas partes los precios sean superiores o inferiores a los del
Gran Santiago, no debe prestarse para suponer, necesariamente, que por tal motivo se van
s alterar sensiblemente las variaciones del Indice, que es lo que interesa y se mide ya
que, por regla general, siempre los precios serdn mis altos en esas nismas partes, o mis
bajos en las otras, respecto de Santiago, por razones permanentes de fletesj relativa abun-
dancia o escasez de articulos, etc.

4.- E1 Indice no capta la especulacién o los precios reales, sino que los oficiales.
Respuesta:

Como se sabe, esta critica carece de toda base, ya que la Direecién de Estadfs-
tica registra los precics oficiales dnicamente en los casos en que,ellos son realmente co-
brados a los consumidores. En todas las encuestas se computan. los precios realmente cobra-
dos, aunque éstos no sean los oficiales. No es efectivo que las fuentes de informacién
oculten los precios reales a los encuestadores de Estadfstica, ya que ellos saben que pe-
sa sobre los funcionarios el secreto estadfstico, acarreando su infraccién, severas san-
ciones a los empleados culpables.

En cuarenta afios que la Direccién de Estadfstica viene obteniendo los preciocs para sus
{ndices, jamis se ha dado el caso de una violacifn de dicho secreto respectc de las fuen-
tes de informacién. Nunca han sido ellas dlausuradas o sancionadas por haber declarado, a
10s encuestadores, valores superioresha los oficiales.

5.- Las fuentes de informacidény) por ser siempre las mismas, no representan la realidad,
ya que se conoce a los encdestadores y habrfa, ademis, muchos barrios obrercs nuevos no re-
presentados.

Respuesta:

El hecho de que las fuentes sean siempre las mismas, no involucra una falla en
el Indice, sino que, muy“por el contrario, evita todo posible manejo mafioso de ¢l median-
+e cambios arbitraries. Si bien la férmula de c4lculo consulta la posibilidad del cambio
je fuentes, elle es aconse jable sélo para los efectos de un reemplazo inevitable de éStas,
o para el caso de ampliaciones que se estiman convenientes. De todcs modos, estos métodog
se redomiendan como algo agcidental y no permanente. Ahora bien, si se procediera a cambiog
de @fuente en forma permanente, el indice anotarfa variaciones, en muchos casos, motivadag
e carbios en las fuentes y no en los precios. Mediante este sistema, serfa muy fécil
ol terar el Indice, ya sea el alza o a la baja, por simple traslado de fuentes baratas ¢
caras, O Vviceversa. Existen algunos sectores obrercs no muy bien representades por lag
fuentes de informacién, pero ello se debe a que en dichos barrios los almacenes no dispo
nen de surtidos adecuados y permanentes,y el considerarlos distorsionard las baseg del
indice, al obligar a tomar sélo algunos preciocs, a veces, y otras, NoO.

Pero aunque se trate ae tales barrics abastecidos en forma mds cara o nds barata Sin

e

hecho, nuevamente, no tienen importancia, a causa de que el Indice s6lo capta variacj
' Oneg
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7a sea que se trate de fuentes caras o baratas, nc hay por qué suponer que sus variaciones
de precics, de periodo en periodc, han de ser supericres a los promedics, indicados por el
Indice.

6.- La autoridad fija los precics precisamente, a los articulos que integran el Indi-
ce, deformando con ello la realidad del mismo.
Respuesta:

Aqui hay que distinguir dos casos. Cuando la autoridad fija el precio a un bien
o servicio que en el Indice se representa a si mismo, como el pan, las carnes, los ciga-
rrillos, el arroz, el vino, el aceite, el corte de pelc, etc., es indiscutible que la fi-
jacién oficial baja favorece al consumidor, y ello influye en el Indice en uha partejequi-
valente a un menor gasto efectuado por los obrercs y empleados representados en,estos con-
SUMOS .

Ahora bien, nos referiremos al caso de aquellos articulos que, ademds de representarse
2 sf mismos, reflejan un conjunto de otros, mds, o menos similaress, COMO €S el casc de al-
gunas verduras y frutas y de los productos industriales de gran variedad, como zapatos,
catres, etc. Al considerar en el Indice, finicamente, los mé4s representativos e importan-
tes de ellos, es probable, por lo menos en un plazo corto, 'que al fijarles precio exclusi-
vamente a los gue integran dicho Indice, se deforma unfanto la realidad que representan,
gi. al mismo tiempo no se fija precics a lus similares'e sustitutos.

Lo anterior, que es factible en un plazo rediicido mo lo es ya tanto a largo plazo,pues
el artfculo afectado con el precic fijo oficialy bajo, se pierde del mercado, o se espe-
cula con 81 si se produce «scasez. Al perderse @l articulo del mercado en forma definitiva
DOT NO Ser ya tan remumerativo o tan rentable, como sus similares, obliga a la Direccidén
de Estadistica a reemplazarlo por gfre,deggran consumo y que mds se parezca al bien sus-
+ituido, De tal modo, se tiene quetesta crftica, 'con Ser factible, en forma excepciocnal,

s corto plazo, no lo es en'el periocdo largo, y mencs en forma repetida y acumulativa.

7.~ En muchas partessvenden los articulos disminuyendo su peso o afectando a la cali-
dad de los mismos, lo gual no serfa captado por el Indice.
Respuesta:

Nadie puede flegar que ciertos comerciantes inescrupulosos engafian a los consu-
midores, ya sea en ia’ calidad de los artfculos o en la cantidad de los mismos, falseando
10s Desos ¥ las medidas y desmejorando las calidades. Pero esto no autoriza para suponer
que tales, fraudes vayan aumentando en intensidad. Mas probable es que con el progreso edu-
sacionddk. ¥ cultural esté, paulatinamente, sudeciendo lo contraric.

pebtodos modos, no es la funcién de dichos Indices de Precics evaluar la frecuencig
» jmtensidad de esta clase de fraudes. No cabe duda, sin embargo, de que, si esta situa-
oién irregular no es mds intensa ahora gue antes, O en cualquier momento de compensacién
anterior al actual, nuevamente el Indice no se veria afectado por esta circunstancia, de-
pido a que sélo capta variaciones porcentuales.

g,- Bl Indice no mide el encarecimiento de los que una persona consuma individualmen-~
te, y Sus ponderaciones no corresponderian a la importancia actual del consumo de los ar-
ticulos.

Respuesta:

Is necesarioc hacer presente que todo Indice de Precios es una cifra promedia
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de un perfcdc, en este caso un mes, y no representa a ninguna persona en particular, sinc
que a un grupo familiar promedio obrero-empleado, del Gran Santiago, conforme a la Encues-
ta de Gastos Familiares que le sirvié de base y que se realizé en los atios 1$56/57.

La importancia de las ponderaciones nc es tan grande, para los efectcs de estos Indi-
ces, como generalmente se cree. 51 un grupo familiar gasta diez veces mids en un bien que
en otro, légicamente es conveniente gue el articulo mas consumidc esté mayormente pondera-
do que el de mencr comsumc, y mientras las ponderacicnes o importancia mds se acercan g
las proporcicnes reales de sus respectivos consumos, mucho mejor. Sin embarge el hechg de
que las properciones reales, siempre cambiantes, no estén exacta y matemAticamente repre-
sentadas, no tieme la importancia que habitualmente se les asigna. Esto es e@specialmente
cierto para paises tuyos grados de inflacién van mds alld del 10 6 15% anuall, Posiblemen-—
tc, en un pafs de 2 6 3% anual de inflacién, las ponderaciones pueden influir en la exac-
titud de la determinacién de estos porcentajes reducidos. Pero, en los casos de pafses con
e del 15% de inflacidn por afic, un margen probablé de error, porgasi deeirlo, no supe-
ricr al mds o menos 0,5% para la cifra anual, ocasionado por deficiencias de sus pondera-—
ciocnes, no tiene mayor importancia. Istc se debe a que cuande,se habla de que el Indice
a0 representa la realidad, por motivos inherentes a malas ponderaciones, se estd dando a
entender, por los criticos, que el Indice, al registraf un20% de alza, deberfa, quizis
con ponderaciones mis adecuadas, indicar aumentos superiores a un 30, 35%, o mis. Esto,
1égicamente, indica une evidencia ignorante del, 8ignificado de estas cifras.

Igualmente,debe hacerse presente que tales indices, como todos los indicadores esta-
disticos, son promedios qu: tfinicamente sefialaft @a tendencia del movimiento de determina-
dos fenémenos. ’

asf las cosas, una cifra para upsmeSypademis de no representar el caso individual de
ninguna familia en esspecial, sing que ¢l promedic, puede ser superior o inferior a las va-
riaciones promedias reales @elagrupo que representa. Vale decir, el indice medio puede

b
delantarse o retrasarse Cem Trespecto a la realidad, en un perfodo cortc, Perc mientras

[

st dificultad tiene alglna Importancia en um plazo de un mes o dos, ya no la tiene, cagy
D,

n plazos de un afioc o midsg
e y

@ O

analmente,(podria estimarse que la incomprensién del pdblicc en general, se debe a motj.

vbH psic@égicos muy explicables:
a) AlNpelacionarse estrechamente el Indice con el aumento de los salarios, situacidy
Shyie Ycasi inevitable en perfodos de inflacién, por nc existir pricticamente otro Indice
s representativo, resulta en el hecho gue todos los asalariados esperan con exPectaCiénv
qﬁ@ 21 Indice de Precios al Consumidor les brinde la posibilidad de aumentar al mfxing e
reﬂuncraciones.

b) Las personas sblo recuerdan las alzas de los precios; las bajas les son casi indife
rentess Ademds, los articulos de precios fijados nficialmente suben por lo general up, vé‘§
a2l afio 7 para todo el per:odo, lo que impresiona fuertemente a los consumidores, Pop ;

()tra

partef las alzas influyen de tal mamera en el ptiblico, que da la impresidn de que lag per

gonas solamente consumieron los artficules que suben de precios y no los muches otrgg que
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suben de precics y no los rwuchcs otros que se mantienen constantes, o incluso bajan, en
un perficdo dado.

c) Generalmente, las personas esperan para ull mes, ver en el Indice el alza total que
ellos han comprobado para uncs des © tres articulcs, en dicho mes. Asi, por ejemplo, si
tres articulos suben un 40% en un momento dado 7 esto influye en el indice general en un
1,2% en total, en atencién a que sus ponderaciones suman tres por cientc, y suponiendo
que el aumento operé a principios del mes, tales personas nc pueden entender que sélo_son
tres los articules que han subido fuertemente, pero que ruchos otros, a veces en gran can-
tidad, no han variado de precic.

d) Comiinmente se recurre a un muy gastade argumento:

"Mi sefiora nunca le va a creer que su Indice representa'

1la realidad. Ella siempre va de compras y adquiere

nlas mismas cosas y las mismas cantidades, pero estd "

ngastando mds del 50% que antes. n
En primer lugar, el concepto nantes" nunca es precisado. Puede sér una semana, un mes,
un afio, o dos afics antes, pero ellc no parece importar a las personas que repiten este
estribilloc. %

Asimismo, el argumento de que siempre compra Jda seficra las mismas cosas y las mismas
cantidades, es totalmente falso.

gi ellas hicieran una lista semanal de todo lo qﬁe adquieren verfan, con mucha sor-
presa, que siempre compran, entre una semana‘y oOtya, cosas diferentes y en distintas can-
¢idades. '

Precisamente, para los efectos defpoder diferenciar en la suma de los valores gasta-—
dos entre dos pericdos, cudnto se debe, a precic y cudnto a cantidad o calidad, es que se
inventaron los fndices. Las opinicnessc ideas de las perscnas, con ser nuy respetables,
giempre difieren, en maycr eynechnop grado, de la realidad efectiva. De no ser asi, estos:
{ndices estarfan totalente démés, y bastaria calcular las variaciones de precics prome-
diando las opiniones de las personas y nc realizando encuestas objetivas ¥ sistemdticas.,

¢) Para termindr}, parece conveniente hacer presente que, en relacién con las cifras
de variacién acumulada, respecto a Diciembre, por asf decirlo, cuando han vasadec varios
meses del aficy mientras mis se alejan los consumideres de la fecha del dltimo reajuste
de salarigs, mﬁg se ragnifica el alza de los precios ocurridos hasta el nonento. Ello po-
drfa tenmem, en parte, explicacién por el hechc de gue toda familia de ingresos fijos debe
coripar tirysus gastos mensuales entre consumos mds ¢ menos invariables e ineludibles comno
gon el alquiler, el gas, la luz, el agua, la locomocién, los gastcs educacicnales, los
alimentos para los nifics, la empleada doméstica, el pan, la leche, etc. La otra parte
de sus gastos estd constituida por alguncs alimentos y prendas de vestir, el taxi y de-
rerninados gastos en diversiones, relativamente prescindibles.

A menera de ejemplo, supongamos que este grupc familiar, después de reajustados sus
ingresos, cuenta en conjunto en Enerc del afio con Ev 1.000. Supongames también que E° 600, -
de estos E° 1,000.~ son gastados en los consumos fijos ya sefialados y los E° 400.- en los
demds consumos relativamente prescindibles y variables.

Imaginemos, también, que en el mes de Noviembre del afic, el Indice sefiala un alza me-
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dia del 25% y que este aumento sea mis o menos, el mismo, tanto para los gastos fijos como
para los restantes.

Ahora bien, a fin de no reducir su standard de vida, la familia, en Noviembre, deberi
gastar -en_los consumos fijos E° 750.~ en. lugar de E® 600.-, siéndole pricticamente imposi-
ble reducir dicho monto.. ot

Tgualmente, .para no-disminufir la otra parte de sus consumos, deberfia. gastar,.con el”ft

ohjeto de adquirir las mismas cantidades y calidades anteriores, la suma de.E® 500.-; ‘ahora.

en Noviembre .en_lugar de _los E° 400.- de Enero..Pero si la familia nc puede aumentar sus
ingresos monetarios ‘o recurrir a ahorres o endeudarse, no le quedard otra .cosa.que desti-
nar a estos otros.gastos mis prescindibles, en lugar de los E° 500.--que habria necesitado
para-unc reducir su standard de vida, sélc la .suma de E° 250, !

En otras palabras, con.los E° 250.- disponibles en Noviembre, -como remanente por sobre‘*j
sus -gastos -fijos, podr4 comprar dnicamente la mitad de.lo que adquirid en Enero-en .canti-
dad e igual calidad, Es probable que esto suceda, en gran parte, a muchas familias, en-
mayor-o-menor grado, y sea elle le ‘que hace.suponer que en lugar del 25%, los artfculos -
han. experimentade alzas muchc mayores. Lo Gnica efectivo serfa, sin embargo, que con res-
pecta a.parte de sus consumos habituales han debide reducirlos a la mitad o menos. De-aqui
entonces que, aseverar que el.comprar las mismas ' ccsas les cuesta el doble o algo pareci-
do, no es efective, La.realidad parece ser que no han podide -disponer de igual ¢ mayor

. cantidad de dinero para adquirir las mismas gue antes. -
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