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MINISTERIO
SECRETARIA
GENERAL DE GOBIERNO

CUENTA DE LA LABOR EFECTUADA

1. Labor efectuada a la fecha

a. Secretaria'de Gomunicacion y Cultura

La Secretaria de Comunicacién y Cultura (SECC) tiene a su cargo el desarrollo y la
coordinaciéon de la politica de comunicaciones del Gobierno.

La ‘estructura y organizaciéon de la SECC ha sido implementada con tres objetivos
centrales:

Proporcionar a la ciudadania, a los periodistas y a los medios de comunicacién la
informacién veraz, apropiada y oportuna de la tarea que realiza el Gobierno.

Mantener a las autoridades de Gobierno permanentemente informadas del diario
acontecer que registran y difunden los medios de comunicacion.

Asesorar y coordinar las actividades de comunicacion de los distintos ministerios e
instituciones del Gobierno.

La Secretaria de Comunicacion y Cultura cuenta con los siguientes Departamentos:
Departamento de Prensa Nacional (DPN)

El DPN ha sido estructurado de acuerdo al formato profesional de un Servicio o
Agencia de Informaciones.
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Su produccién es periddica y es entregada sistemiticamente a los principales
medios de prensa nacional y de regiones.

Sus periodistas cubren los frentes a través de los cuales el Gobierno desarrolla sus
principales politicas, a saber, la Politica Social, la Politica Econémica, la Politica de
Institucionalizacidon Democritica, por ejemplo.

La calidad profesional de la entrega informativa del DPN (despachos informativos,
reportajes graficos y servicios de video-informacién), ha sido el factor que explica
el alto nivel de publicacién y transmisién con que los medios de prensa favorecen
a la produccién del DPN.

El DPN produce mensualmente un noticiero en video que se distribuye. a:las
embajadas chilenas en el exterior, via Dinex, y a los Seremis del MSGG.

Departamento de Difusion

Unidad de Publicaciones

La Unidad de Publicaciones de este Departamento es la encargada de la edicion
del periédico La Gente, 6rgano de difusion de la PoliticanSocial del Gobierno,
editado conjuntamente con Mideplan, cuya produccién informativa y grifica es
realizada por el DPN. Se han publicado dos nimeros; con un tiraje de 250 mil
ejemplares cada uno, y se distribuyen a través del‘gobierno interior (Intendencias y
Seremis) y de la Divisién de Organizaciones Sociales del MSGG.

Otras ediciones de esta Unidad difunden Jda pelitica y las realizaciones del
Gobierno, a través de la publicacion de discursos”del Presidente de la Republica,
por ejemplo.

Esta Unidad ha sido la encargada de ‘producir diversas cartillas instructivas sobre
medidas concretas de gobierno: contaminacién, salud, vivienda progresiva, repac-
tacion deudas Serviu y reformas laborales.

La Unidad de Publicaciones «tuvo. a su cargo la ediciéon e impresién masiva del
Informe de la Comisién.Nacional de Verdad y Reconciliacion.

Unidad de Servicios Publicitarios (USP)

Coordina la publicidad.de los diversos 6rganos del Gobierno para armonizar y
racionalizar la comunicacién estatal.

La USP planifica (y realiza campanas de bien puablico; se relaciona con agencias
publicitarias'y medios para negociar formalmente los costos de publicidad del
Gobierno, y+evalaa las diferentes campanas publicitarias.

Desde marzo de 1990, la USP ha supervisado las campafas de la Comisiéon de
Descontaminacion, del Subsidio del Agua Potable, del Servicio de Impuestos Inter-
nos, de la Comisiéon Nacional de Energia y de Prevencién del Colera, entre otras.

Departamento de Prensa Internacional (DPI)

Este Departamento funciona como unidad relacionadora entre la prensa internacio-
nal y el Gobierno. El DPI promueve y organiza periddicos encuentros de autorida-
des con los periodistas de medios extranjeros para informarlos sobre las politicas
sectoriales o pronunciamientos centrales del Gobierno sobre temas de interés para
la comunidad internacional. Hasta la fecha se han registrado reuniones con Minis-
tros de Estado, Subsecretarios, Directores de Servicios (Cancilleria) y también
directivos de las Mesas del Congreso Nacional.

Otro objetivo importante es poner a disposicion de las autoridades las tendencias
que van configurando el mapa mundial de este tiempo. Ademas de producir un
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boletin llamado Chile en la Prensa Internacional, que registra la presencia de
nuestro pais en la prensa extranjera, el DPI produce anilisis interpretativos acerca
de problemas mundiales, a partir de la informacién de la prensa interriacional.

El DPI tuvo a su cargo la edicion del libro Chile 1991, destinado a presentar la
situacién y perspectivas del pais a autoridades y pablico extranjeros.

Departamento de Informacion Interna (DII)

El DII mantiene permanentemente informadas a las autoridades de Gobierno sobre
las principales informaciones que registra la prensa en Chile (prensa, radio, y
television).

Sus producciones diarias son:

Titulares de prensa y resumen de editoriales.

Resumen informativo (cuatro diarios).

Avances noticiosos de radioemisoras (dos diarios)

Registro, copia y transcripcion de programas de radio y television.
Relaciéon mensual de efemérides.

Departamento de Estudio (DE)

El Departamento de Estudios se aboca al anilisis del proceso de comunicaciones
en el pais.

Sus areas de trabajo son:

Analisis de Prensa:

Tratamiento a los hechos relevantes, tendencias interpretativas, presencia de temas
y actores de la realidad nacional y el seguimiento y anilisis de las principales
tendencias editoriales en medios regionales.

Sus boletines estables son:

Revista de Revistas (semanal): 26 ejemplares a la fecha.
Temas, Actores y Escenarios: 192 ejemplares a la fecha.
Linea Editorial Regional (mensual): reciente, 1 ejemplar a la fecha.
Coyuntura, Temas y Actores: 10 ejemplares a la fecha.
Opinion. Publica:

Diagnostico de tendencias en la opinién publica a través de:
Medicidn mensual cuantitativa.

Medicion trimestral cuantitativa.

Mediciones cualitativas. Estudios exploratorios tematicos.
Mediciones flash 24 horas.

Medios de Comunicacion:

Seguimiento de situaciéon legal, comercial e informativa de los medios.

Esta area de trabajo es muy reciente y ha iniciado sus trabajos estables con la
siguiente produccitn:

Televisidon: uno semanal.

Teledichos: uno semanal.

Televisiones (comparativo): uno mensual.
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Banco de Datos Prensa:

El Departamento de Estudios ha puesto en marcha un Banco de Datos de Prensa
que, hasta la fecha, ha proporcionado 132 servicios de consulta y reproduccion a
diversas autoridades.

Departamento de Cultura

Sus objetivos centrales son:

Contribuir a la democratizaciéon de la cultura, ampliando y profundizando la
participacion y el acceso a los bienes culturales.

Fomentar la descentralizacion de la expresion y difusién cultural.
Reforzar la presencia cultural de Chile en el exterior.

Apoyar las iniciativas culturales de la Presidencia de la Republica.y, de otros
Ministerios.

El Departamento de Cultura se estructura en tres unidades operativas:

Informacion y Difusiéon Cultural. Unidad periodistica destinada a la cobertura y
despacho de hechos culurales que no cuentan con posibilidades propias de
difusion.

Promocién Cultural Regional. Unidad de fomento y auspicio de iniciativas cultura-
les de regiones, en coordinacién con los Ministerios de’ Educaciéon e Interior.

Oficina de Difusién de la Cinematografia Chilena, A partir del Festival de Cine de
Vifia del Mar, auspiciado y patrocinado per la ‘SECC, el Departamento de Cultura
estructurd esta Oficina, que tiene como /(finalidad organizar muestras del cine
chileno actual tanto en el pais como.en €l extranjero.

Otras actividades generales realizadas por el Departamento de Cultura durante el
presente periodo son:

Buenos Aires, Argentina: Semana de la Cultura Chilena (con embajada chilena en
Argentina).

Catastro de Infraestructura 'y Recursos Culturales Regionales (realizado con Sere-
mis).

b. Divisién de-Organizaciones Sociales

Introduccion

La Divisiébn de Organizaciones Sociales, siguiendo las orientaciones basicas del
Gobierno y del Ministerio Secretaria General de Gobierno acerca de las organiza-
ciones sociales, ha comprometido su trabajo en la entrega de las herramientas
necesarias para ayudar a que el mundo social consolide por si mismo su proceso
de desarrollo y democratizacién, y en mantener un vinculo de comunicacion
permanente entre éste y el Gobierno democrético.

Creemos estar logrando esta tarea porque, siguiendo los lineamientos ministeriales,
y salvando las multiples dificultades propias de un gobierno democratico que
recién se instala luego de un largo periodo autoritario, hemos buscado una rela-
cién con el mundo social en el entendido que uno de los fundamentos bésicos de
la vida democritica es el respeto a la autonomia de las personas y de las organi-
zaciones. Esta relacion, a su vez, nos estd permitiendo constituir un eslabon entre
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el Gobierno y la base social, con lo cual, estamos cumpliendo con uno de los
elementos insustituibles en la estabilizacion del proceso de transicién a la democra-
cia, consistente en la participacién y el compromiso de esos sectores con el
régimen democritico.

El modelo de funcionamiento, el tipo de trabajo realizado por la Divisién y sus
departamentos, ha ido evolucionando junto al desarrollo de las politicas definidas
e implementadas por el Gobierno, por el Ministerio Secretaria General de Gobierno
y por la propia Direccion de esta Division, apoyada en la informacién porslos
directores de todos los departamentos.

En efecto, la Division de Organizaciones Sociales y sus departamentos, mante-
niendo su trabajo en concordancia con la politica del Ministerio, ha ido adecuando
los objetivos y tareas especificas que se planted en un inicio, lo cual ha sucedido
en conjunto con la adecuacion de la estructura misma de sus departamentos.

Es asi como la Division de Organizaciones Sociales durante el primer afio de
gobierno, en sintesis desarroll6 las siguientes tareas:

Creacion de canales e instancias que contribuyen a la coordinacion permanente
del Gobierno con las organizaciones sociales en lo-que significa su desarrollo,
articulacion y necesidades, implementando parfa_ esto | programas y proyectos
propios de la comunidad y del Gobierno.

Implementacidén de actividades y eventos que han promovido la reflexiéon, el
anilisis y la discusion amplia y pluralista acerca. de los principios y fundamentos
del proceso democritico, a través de Encuentros de Didlogo, incentivando a su vez
a la ciudadania a participar en gestos concretos de solidaridad y reconciliacion.

Creacion de espacios de acercamiento entre los distintos Ministerios del Gobierno
y la comunidad para informar acerca de las medidas sociales y politicas del
Gobierno, recoger las inquietudes del. conjunto social y fortalecer la capacidad de
las organizaciones para solucionar'sus problemas.

Realizacion de seminariosiy cursos de formacion, capacitacion y perfeccionamiento
de dirigentes, monitores: y ranimadores sociales, y de seminarios, encuentros y
representaciones artisticas, como una forma de lograr el reencuentro y la identidad
del pais a nivel de lo local a través de la cultura.

Estructura de la,Division de Organizaciones Sociales

El modelo deé funcionamiento y la estructura de la Divisiébn de Organizaciones
Sociales ha ido evolucionando junto al desarrollo e implementacién de las politicas
hacia las organizaciones sociales. La estructura departamental ha variado con el fin
de 'ir ajustando su trabajo a las politicas propias de la Divisién, abandonando
algunas temiticas especificas como la cultura, para que, siguiendo resultados
muchas veces exilosos, sean retomadas por las instancias correspondientes en el
Gobierno, o retomando con mis fuerza otras, como la democratizacién de lo local
o el trabajo con organizaciones de sectores sociales priorizados, como los jovenes,
las mujeres o los adultos mayores.

Con este fin, la Divisién de Organizaciones Sociales presenta una estructura
compuesta por la Direccion, la Subdireccidn, por tres departamentos ordenados
segun distintas especialidades y por una oficina de informacion.

Departamento de Coordinacion de Organizaciones

El Departamento de Coordinacién de Organizaciones, teniendo como principal
objetivos hacer de vinculo entre el Gobierno y las organizaciones sociales, ha
organizado su trabajo en tres areas especificas: un area territorial encargada del
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contacto con organizaciones de este tipo, como vecinales, de vivienda, etc.; un
area rural dedicada principalmente a las organizaciones campesinas; y un irea
funcional que se contacta y trabaja con organizaciones funcionales juveniles, de
mujeres, sindicales, o de la tercera edad.

Este Departamento, aunque ha concentrado su trabajo en la Regién Metropolitana
durante esta etapa de trabajo, especialmente en el area rural, ha tomado contactos
con organizaciones de diversas regiones del pais.

Area Territorial:

El Area Territorial ha concentrado su trabajo especialmente en cuatro tipo. de
actividades, que consisten en seminarios de formacién e informacién, encuentros
de dialogo social, encuentros de los Ministros con la comunidad y {toma:de
contacto directo con dirigentes.

Los Encuentros de Formacion e Informacion se realizaron principalmente con el fin
de dar a conocer, a dirigentes sociales del area territorial, aspectos sustantivos de
los proyectos de Reforma a la Ley Municipal y de Organizaciones Comunitarias.

En los Encuentros de Didlogo Social la participacion estd orientada a dirigentes
sociales, quienes se encuentran con Ministros, permitiendo dar a conocer las
politicas y avances en cada Ministerio.

Los encuentros Chile Conversa originalmente estaban destinados a informar al pais
acerca de la gestion del Gobierno al cumplirsedos, primeros cien dias de gestion.
Esta actividad se efectud, en repetidas oportunidades, dando resultados positivos
en las distintas visitas de Ministros a comunas de la Regiéon Metropolitana, teniendo
éstos la oportunidad de escuchar directamente.de la poblacién los problemas mas
urgentes en cada irea de preocupacion.

En estas actividades, como en las visitas-del Presidente de la Republica a distintos
lugares en Santiago, fue de vital importancia, la cuarta tarea de esta area, que
consistid en la toma de contacto con organizaciones sociales, la convocatoria y la
preparacion misma de las actividades en el momento de su realizacion.

Area Rural:

El Trabajo del Area Rural se centr6 en la creaciébn de contactos con las
organizaciones representativas de los campesinos a nivel regional y nacional, como
el Movimiento” Unitario Campesino y Etnias de Chile (Mucech), que retne
organizaciones (sindicales, asociaciones gremiales, organizaciones de etnias y
cooperativas.

Area Funcional:

Esta 4rea se propuso como principales objetivos el fomento del desarrollo y la
participaciéon de las Organizaciones Sociales Funcionales, buscando un nexo entre
el Gobierno y esas organizaciones como un modo de enriquecimiento de ambas
partes.

En esta etapa de trabajo se buscd un primer contacto y actividades principalmente
con organizaciones de trabajadores, en coordinaciéon con el Ministerio del Trabajo;
con organizaciones estudiantiles de Ensenanza Media y Superior, con el Colegio de
Profesores, en coordinacién con el Ministerio de Educacidn; con organizaciones de
la vivienda y con el Ministerio correspondiente; con organismos no
gubernamentales, organizaciones culturales y de la tercera edad; el Instituto de la
Juventud, y con otros Ministerios como Mideplan; y con Municipalidades y
Gobernaciones.
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Instituto Nacional de Desarrollo y Participacion (Indep)

El Indep, durante 1990, se propuso cumplir con tareas de entrega de informacién,
capacitacion y difusion de las actividades del Gobierno hacia las organizaciones
sociales, realizando esta tarea en forma pluralista y con un caricter nacional, para
todos los ciudadanos del pais, resaltando su compromiso con el sistema
democritico emergente.

Se programaron distintas actividades de formacién e informacién, con diversas
organizaciones sociales, para lo cual se han desarrollado documentos, librés y.
cartillas de difusion sobre los temas de la democracia, la participacidn, especial<
mente respecto del Municipio, las organizaciones comunitarias, y los proyectos»de
ley de reforma a las actuales normativas que rigen la vida municipal y comunitaria.

Se programaron charlas, cursos y conferencias destinados especialmente a los
jovenes, como una forma de promover en las nuevas generaciones e€l*tema de los
derechos humanos y la importancia de su respeto en la convivencia democritica.

Se realizaron distintas actividades de difusién del tema de-la regionalizacidén a
través de seminarios, videos y encuentros a nivel local” yiregional acerca de la
modernizacion y descentralizacion de la administracién, pablica.

Se ha implementado el funcionamiento de un préuniversitario destinado a noventa
estudiantes con buen rendimiento escolar y conescasos recursos econdmicos de
liceos municipales de Santiago.

En otras areas, se programaron actividadesicon'la ANEF; se organizd un concurso
de cuento referido al tema de la Municipalidad; se estd desarrollando un
diagnostico nacional de necesidades y demandas pedagogicas de capacitacion de
las organizaciones sociales; se estd_implemeéntando una biblioteca de consulta para
dirigentes sociales; y, por Gltimo,«$e mantiene un archivo de informacién acerca de
diferentes temas de interés nacionalySocial y politico.

Departamento de Produccion

El Departamento de Produccion es un departamento que cumple principalmente
actividades de apoyo en la produccion y realizacién de actividades de todos los
departamentos de.da Division de Organizaciones Sociales, del Ministerio Secretaria
General de Gobiernojo de otros organismos del Gobierno que asi lo requieran.

Oficina dednformacion y Catastro

La Oficina de TInformacion y Catastro, que funcioné6 como Oficina de Estudios
durante 1990, trabajé en diversas 4reas del estudio, la planificacion y la evaluacién
del trabajo de esta Division.

La Oficina de Estudios o Informacién y Catastro centrd su trabajo en la realizacién
de“estudios juridicos, sociales y politicos de apoyo a la accién de la Divisién y de
asesoria en la construccién de proyectos de apoyo a organizaciones sociales; la
realizacion de anailisis socio politicos y elaboracién de materiales para difusién de
las actividades de la Division; la programacién y evaluacién de actividades genera-
les de la Division; en estudios, programaciones, presupuestos, proyectos y evalua-
ciones contables para los departamentos y para la Division; la realizaciéon de
contactos de informacion, trabajo y coordinacién con distintas autoridades de
Ministerios, Intendencias, Gobernaciones y Municipalidades en el pais; y en la
creacion de un diagnoéstico regional sobre organizaciones sociales y de bases de
datos para la administracion computacional de un catastro de organizaciones
sociales en todo el pais.
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2. Metas ministeriales

a. Secretaria de Comunicacion y Cultura

Para el periodo 1991-1992, la Secretaria de Comunicacién y Cultura tiene previsto
consolidar y ampliar sus actividades de informacion y difusién del Gobierno a la
opinién publica a través de los medios de comunicacion, de asesoria comunicacio-
nal a las autoridades de gobierno, y de informacion y difusién cultural.

Todas estas actividades y programas estin descritos en el Informe de Actividades
1990-1991.

En el aspecto informativo y de difusion de la labor del Gobierno, la SECC ampliard
su operacion a través de:

El Departamento de Prensa Nacional, desarrollando un plan de ceordinacion
informativa por 4rea de desarrollo de politica gubernamental, quepermita entregar
a los medios de comunicacién, una informacién mis especializada y de mayor
profundidad.

El Departamento de Prensa Internacional, estableciendo.un seguimiento mis inten-
sivo en lo que a politicas de comercio exterior se refiere, 'de manera de contribuir
con mayor eficiencia a los objetivos comerciales que en el exterior desarrolla el
Gobierno vy el sector privado exportador.

A través del Departamento de Difusion, la SECC, dard mayor impulso a las campa-
fias de bien publico, particularmente a las/destinadas a mejorar la calidad de vida
de la gente. Continuari en este aspecto,la, campafa contra el colera y el proposito
de la SECC es desarrollar una segufida campafa de hibitos alimenticios y de
higiene con la Comision Salud-Edu€acion; creada recientemente.

Por otra parte, la SECC continuard desarrollando sus actividades de: informacion y
difusién, a través de sus depastamentos de Prensa Nacional, Internacional y
Difusién; asesoria informativa para las autoridades de gobierno, a través de sus
departamentos de Informacién‘Interna y de Estudios; informacién y difusion cultu-
ral, mediante su Depaftamento de Cultura.

b. Division de.Organizaciones Sociales

La Divisién de Oganizaciones Sociales, con una situacion legislativa resuelta, con su
estructura definida’y en funcionamiento, y con la experiencia de un afo de trabajo
apoyando el proceso de transiciéon en el mundo de las organizaciones sociales, ha
disefiadorlos siguientes objetivos para 1991:

Generar una relacion directa permanente de conversacién e informacion entre las
autoridades de gobierno con las organizaciones sociales.

Desarrollar programas permanentes de capacitacion y formacién con dirigentes
sociales para consolidar valores democraticos y para elevar su capacidad de ges-
tion.

Generar canales de comunicacion permanente entre los Ministerios de Accion
Social y las Organizaciones Sociales.

Posibilitar un trabajo conjunto entre las Organizaciones Sociales y los Ministerios
Sociales para hacer mas eficiente el acceso a los servicios y beneficios promovidos
por estos Ministerios.

Promover la democratizacién de los municipios y la participacion en el desarrollo
local como elementos prioritario para el avance en la democracia.
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En este sentido, siguiendo los objetivos fijados, como politica general de la
Divisiéon se ha definido la realizacion de eventos, en conjunto con otros Minis-
terios, con el fin de sensibilizar a las organizaciones sociales respecto de los
avances que va logrando el Gobierno en las diferentes 4reas sociales. Con esto se
busca promover los distintos programas de los Ministerios llamados sociales y su
accién en las areas de la salud, la educacion, vivienda, los jovenes, la mujer, el
trabajo, etc. Se pretende crear una actitud positiva en la bisqueda de soluciones a
sus problemas, introduciendo elementos educativos ademis de los informativos.
Estos eventos estarin especialmente destinados a dirigentes de organizaciones
sociales, tanto territoriales como funcionales.

Departamento de Coordinacion de Organizaciones

El Departamento de Coordinacién de Organizaciones enmarcard su accion dentro
de los objetivos de la Divisidon, buscando desarrollar un accionar que, promueva
avances en el proceso de normalizacidon democritica; que promueva.la participa-
cion de los ciudadanos y de las organizaciones sociales; y que coopere en la
creacidén de condiciones para una convivencia sana y constructiva. de la sociedad y
de respeto de la institucionalidad democratica.

Para el Departamento de Coordinacion de Organizaciones, entonces, de acuerdo a
los objetivos de la Division de Organizaciones Sociales, surgen las siguientes lineas
de accion:

La democratizacion de la comuna: difundir el tema“de la Reforma Municipal, la
nueva Ley sobre Organizaciones Comunitarias, y la articulacién de las organizacio-
nes comunitarias en funcién del desarrollo local.

Abrir espacios de encuentro en la base social de capacitacion e intercambio de
experiencias entre distintos sectores/de la'sociedad.

Promover la interlocucidn entre el"Gobierno y las Organizaciones Sociales respecto
de temas politicos y sociales centrales para el éxito de la transicion.

Promover la incorporacionde las organizaciones sociales a la institucionalidad
democritica desarrollando ‘actividades de capacitacién civica y de usos de los
instrumentos institucionales, existentes.

Programa Nacional de Organizaciones Rurales:

El Programa Nacional de Organizaciones Rurales, que sera desarrollado entre los
meses de abril y. septiembre de 1991, se encuentra inserto en las actividades
generales del Departamento de Coordinacidon de Organizaciones Sociales.

En efecto, los didlogos sociales, los encuentros y seminarios de informacioén y
Comunicacion, etc., buscan incidir favorablemente en los problemas de participa-
cién social-rural y de gestion ciudadana para el gobierno municipal campesino.

Programa de Trabajo en el Area Funcional:

El Programa de Organizaciones Funcionales se propone desarrollar los objetivos
del Departamento en el 4area de las organizaciones funcionales. Para ello ha
dirigido su programacion hacia organizaciones juveniles, de mujeres, de la tercera
edad, sindicales y profesionales, aunque prioriza su preocupacién por las tres
primeras nombradas.

Instituto Nacional de Desarrollo y Participacion

El Indep, siguiendo los objetivos fijados por la Divisiébn de Organizaciones Socia-
les, se propone para 1991, y especialmente durante el primer semestre de este afio,
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la realizacidon de diez tareas:

La instalacién de un Centro de Documentacién destinado a prestar un servicio
permanente a dirigentes de organizaciones sociales de la Regiéon Metropolitana,
poniendo a su disposicién materiales legales, de anilisis, estudios y otros que
sirvan para su labor dirigencial.

La construccién de un Banco de Datos en el cual se encontrard un listado comple-
to de las organizaciones sociales, su nivel de desarrollo, los servicios prestados,
sus demandas, etc.

La realizacion de un curso anual de animadores sociales destinado a dirigentes que
quieran profundizar su formacion.

La realizacion de cursos de capacitacion para la gestion destinados a dirigentes
sociales que quieran capacitarse en las distintas técnicas de gestibn cooperativa,
microempresas, actividades de subsistencia, etc.

La realizacién de cursos de identidad local, destinados a dirigentes sociales intere-
sados en la gestion municipal y en el desarrollo de la comuna.

La realizacion de cursos a distancia sobre la democracia en la, comuna. Primera
experiencia piloto a realizar en la Primera y Duodécima. Regiones, a través de
videos y cartillas de facil utilizacion.

La realizacion de Talleres de Analisis de Coyuntura Municipal, con el fin de otorgar
un espacio donde puedan reunirse dirigentes sociales con responsables del Gobier-
no y de Municipalidades para diagnosticar y construir propuestas de solucién para
los problemas locales.

La implementacion de los programas en los distintos campus del Indep. Estos son
el Campus La Reina, en Santiago, y el-Campus de Los Andes. Proyectindose para
este afo en coordinacion con los respectivos Seremis, la apertura de sedes en la
Quinta y Octava Regiones.

La confecciéon de doce videos de diez minutos cada uno, sobre la accidén politica
social del Gobierno, realizados“en relacién con los Ministerios del Area Social, para
mostrar los avances en esas areas.

Capacitacion de dirigentes en la Region Metropolitana, con cursos en las dreas
técnicas dirigenciales y de organizaciones comunitarias, educacién civica y uso de
recursos institucionales:

Oficina de Informacion y Catastros

La Oficina  de .Informaciéon y Catastros tendrd por objetivo principal apoyar el
trabajo de“la Division de Organizaciones Sociales y sus Departamentos. Su trabajo
estard, dividido en dos areas especificas. Una de ellas estard dedicada a la
realizacién de informes periddicos sobre temas econdmico-sociales, politicos,
comunicacionales, del avance de las politicas de inversion social del Gobierno y
del avance legislativo en el drea municipal y vecinal.

La segunda idrea tendrd por ocupacion la construccion, administracion y manten-
cion de las bases de datos acerca de instituciones, y acerca de la realidad social,
econdmica y politica de las comunas de la Regidén Metropolitana y de otras
regiones.
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CONDICION ACTUAL DEL MINISTERIO

1. Funciones del Ministerio

a. Nivel central

Al Ministerio Secretaria General de Gobierno, luego de su reorganizacion materia=
lizada por Ley N° 19.032 de 1991, corresponde especialmente:

Ejecutar todas las labores de Secretaria del Gobierno y de los Consejos denGabi-
nete.

Establecer canales efectivos de comunicacion entre gobernantes y gobernados.

Constituir un canal de vinculacién entre el Gobierno y las diversas.organizaciones
sociales, cualquiera sea su naturaleza.

Estudiar y fomentar los valores propios de la cultura nacional a través de la
participacion de la ciudadania.

Servir de 6rgano de informaciones del Gobierno.

Identificar las necesidades globales y especificas de comunicacién de las diferentes
instancias gubernamentales y proponer a éstas las estrategias adecuadas para
satisfacerlas.

Colaborar con el Ministerio de Relaciones Exteriores en la vinculacidén e insercidon
cultural de Chile a nivel Internacional.

Participar en la elaboracion de las politicas globales del Gobierno.

En cuanto a su estructura, el Ministerio Secretaria General de Gobierno estd
integrado por el Ministro, la Subsecretaria General de Gobierno y la Oficina de
Planificacion. A su vez, la Subsecretaria estd integrada por las Divisiones de
Comunicacién Social y ‘de Organizaciones Civiles y los departamentos de Coordi-
nacién y Administracion.

Ministro

Dependiendo directamente del Ministro se encuentran su Gabinete y la Unidad
Juridica.

El Gabinete:

Tieneccomo funciones las siguientes:

Asesorar al Ministro en todos los asuntos que digan relacion con el Ministerio.

Ejercer las funciones administrativas y de estudio que sean necesarias para el
cumplimiento de las finalidades del Ministerio. v

Coordinar la actividad diaria del Ministro.

Relacionarse con otros ministerios u organismos publicos en materias en que deba
producirse una interconexion.

La Unidad Juridica:
Tiene como funciones las siguientes:
Asesorar al Ministro en asuntos legales y juridicos.

Revisar e informar los sumarios administrativos instruidos por orden del Ministro o
Subsecretario, cuando lo soliciten.
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Seguimiento legislativo de los proyectos de ley patrocinados por el Ministerio.

Patrocinar las denuncias y querellas dispuestas por el Ministro o los funcionarios
del Ministerio ante los Tribunales de Justicia.

Cumplir las demas funciones que el Ministro le encomiende.

Subsecretaria General de Gobierno

La Subsecretaria es la unidad encargada de colaborar con el Ministro en todas
aquellas materias que le encomiende y ejecutar sus resoluciones. De ella dependen
las Secretarias de Comunicacién y Cultura, la Division de Organizaciones Sociales y
los departamentos de Coordinacién y Administracion.

Departamento de Coordinacion:

Le corresponde ejercer las siguientes funciones:

Colaborar en la comunicacion de las politicas e instrucciones del Gobierno, que el
Presidente de la Republica imparta a los diversos ministerios y servicios por
intermedio del Ministro Secretario General de Gobierno.

Cooperar en la obtencién de informaciones relativas a la aplicacion de las politicas
e instrucciones sefialadas en el punto anterior.

Recibir las inquietudes de la ciudadania, preocupindose.que los organismos com-
petentes adopten las medidas pertinentes.

Ejecutar las labores de Secretaria de Gobierno y de los Consejos de Gabinete y dar
publicidad, registrar y comunicar los acuerdos, cuando procediere.

Departamento Administrativo:

Le corresponde cumplir las funciones de finanzas, personal, bienestar, contabili-
dad, transporte, adquisiciones, mantencién y servicios generales.

Oficina de Planificacion
Tiene como funcion proporcionar el apoyo técnico que el Ministro requiera para la

formulaciéon de politicas, planes y programas, y realizar los estudios que éste le
encomiende.

b.  Organismos descentralizados

Los organismos descentralizados que se relacionan con esta Secretaria son la Radio
Nacional de Chile y Televisidon Nacional de Chile.

Radio Nacional de Chile

El Decreto N2 44 del 25 de Abril de 1985, de Defensa, publicado en el Diario
Oficial del 10 de septiembre de ese afio, sefiala que Radio Nacional de Chile es
una empresa autdbnoma y comercial del Estado, con personalidad juridica de
derecho publico, relacionada con el Poder Ejecutivo a través del Ministerio Secre-
taria General de Gobierno, que se rige por dicho cuerpo legal y por su reglamento.
Su funcién es la instalacion, montaje, operacién y explotacion en todo el territorio
nacional, de estaciones de radiodifusion.

Radio Nacional es dirigida por un Consejo de cinco miembros, compuesto por el
Director de la Divisién de Comunicacion Social que lo preside y por un miembro
de cada una de las ramas de las Fuerzas Armadas y Carabineros.

El Gobierno esta resuelto a buscar una solucién a los problemas que aquejan a
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Radio Nacional, de tal modo de preservarla como una red nacional y ponerla al
servicio de todos los chilenos. Para hacer de esta emisora un medio profesional,
independiente y competitivo, el actual Consejo, con el acuerdo del Gobierno, ha
puesto en marcha un plan de racionalizacion.

El Gobierno propuso al Congreso la modificacion del Decreto Ley que constituyd a
Radio Nacional para que las Fuerzas Armadas traspasen la administracion de la
emisora a un nuevo Consejo que deseamos sea ampliamente representativo de la
comunidad nacional. Siguiendo la politica del Gobierno, en efecto, se intenta
garantizar hacia el futuro la independencia de los medios de comunicacién pabli-
cos frente al Poder Ejecutivo. Asimismo, el Congreso aprobd un proyecto de ley
que entregd un aporte extraordinario a dicha radioemisora ascendente @ $ 162
millones.

Television Nacional de Chile

De acuerdo con la Ley N® 17.377, que la cred, su objetivo es servirnde medio de
difusién que integre al pais, y promueva la participacion de la ciudadania.

Television Nacional de Chile es administrada por un Director General, que es
designado por el Gobierno a proposicion del Ministro /Secretario General de
Gobierno, el que puede consultar las medidas .que estime convenientes a un
Consejo Asesor.

La gravedad de los problemas que afectaban a (Television Nacional de Chile, dio
origen a la creacién de una Comision Especial de la"Honorable Cimara de Diputa-
dos para investigar su magnitud y origen, Dicha Comision Especial pudo compro-
bar la efectividad de las denuncias efectuadas.por el director general en su cuenta
puablica de 30 de marzo de 1990. Ella (propuso una serie de medidas para corregir
la situacién presente, que se encuentran.en actual ejecucion.

A esa crisis econdémica se agregan los-graves problemas de Television Nacional de
Chile como medio de comunicacion. Se ha superado la crisis de credibilidad que
tenia como tal, lo que se ha reflejado en las mediciones de sintonia de sus
espacios noticiosos.

El Gobierno envido al Congreso Nacional un proyecto de ley que asegura una
direccion colegiadd, plural y representativa de la empresa que oriente y controle al
canal de television del Estado. Sobre este texto se llegé a un acuerdo con las
fuerzas politicas de oposicion en el Parlamento.

Se incorpora’ aveste texto legal medidas muy claras que regulan la relacion
econbémica entre el Estado y Televisiébn Nacional de Chile, sobre la base de los
principios del autofinanciamiento y la igualdad de condiciones competitivas con
los canales universitarios y privados.

Sobre estas bases, Television Nacional de Chile recuperari el lugar que merece en
la-opinién de los chilenos: un medio de comunicacion al servicio de todos, capaz
de integrar al pais, de fomentar la participaciéon ciudadana, de informar y
entretener, de servir al desarrollo cultural del pais.

2. Recursos del Ministerio

a. Situacion del personal
La planta del Ministerio, cuya adecuacion fue establecida por el DFL N 17 del 16
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de marzo de 1990, contempla 305 cargos, de los cuales 41 son de exclusiva
confianza y 264 de carrera. De estos cargos, 138 corresponden a directivos, 3 a
profesionales, 8 a técnicos, 119 a administrativos y 37 a auxiliares.

La contrata para el programa de cooperacidn técnica transitoria fue fijada como
cuota adicional por Ley de Presupuesto, y asciende a 197 cupos. La contrata
mixima, de acuerdo al articulo 13, inciso 22 del Decreto Ley N2 1.608, alcanza a
15 cargos.

En general, el sistema de personal presenta las restricciones establecidas por la Ley
Ne 18.575 Orginica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado y el Estatuto Administrativo para toda la Administracién Puablica; reducida
cuota de cargos de exclusiva confianza y posibilidad de proveer las vacantes de los
cargos de carrera en base a concurso publico, ingresando en los Gltimos grados de
las respectivas plantas.

b. Situacion presupuestaria

De acuerdo con los anexos acompaiiados sobre presupuestos y gasto efectivo del
Ministerio Secretaria General de Gobierno, histéricamente en pesos constantes de
enero 1991, las variaciones del presupuesto de gasto inicial y final de los afios
1988, 1989, 1990 y 1991 son los siguientes:

PRESUPUESTO PRESUPUESTO
ANOS INICIAL (MILES $) FINAL (MILES $)
1988 1.896.806 5.087.511
1989 1.658.203 5.388.138
1990 1.569.185 3.302.029
1991 2.368.551

Se.aprecia en general un considerable aumento presupuestario con respecto al
presupuesto inicial del Ministerio, que signific6 duplicar y mis que triplicar el
presupuesto, en los afios 1988 y 1989, lo que se manifiesta en el subtitulo 22,
bienes y servicios de consumo.

El presupuesto para 1991 alcanza a menos de la mitad del presupuesto final de
1989, y los gastos reservados se rebajan a mis de un tercio en comparacién con el
mismo ano.
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